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ok 2020 zapisze si¢ w pamigci.

W styczniu mozna bylo przeczy-

taé, ze biznes w 2020 roku bedzie

angazowal si¢ w inicjatywy na rzecz
ochrony $rodowiska. Czy tak byto? Po cz¢-
$ci na pewno, bo realizowane byly wezesniej
zaplanowane i czgsto oplacone kampanie
marketingowe. Trend ten zaznaczyl si¢
szczegblnie w branzy automotive, w tym —
co oczywiste —w reklamach kierowanych do
konsumentéw.

Na przelomie lutego i marca 2020
WIG20 spadt do poziomu najnizszego
w ostatnich pieciu latach. Indeks jeszcze
w marcu odbit si¢ od dna i zaczal powolne
odrabianie strat, podobnie jak cata gospo-
darka. Czy jednak wytrzyma kolejng falg
zachorowan?

Jeszcze dwa-trzy miesigce temu opty-
mista stwierdzilby, ze czas odrabiaé straty.
Dzisiaj, w najlepszym przypadku, trzyma-
my kciuki za lepszy 2021 rok. Pesymista go-
téw stwierdzié, ze za kilka lat wspomnimy
koriczacy si¢ rok jako poczatek kryzysu, by¢
moze z rozrzewnieniem myslac o tym, ze
w czasie, gdy $wiat ustyszal o COVID-19
nie bylo jeszcze tak Zle.

Jakich trendéw CSR nalezy si¢ spodzie-
wacé? Czy w 2021 roku przedsigbiorcy na-
dal beda chcieli si¢ spolecznie angazowac?
Wierzg, ze to spétki publiczne pozostang tg
grupg, ktéra w $wiecie walczacym z pande-
mig, podtrzyma najwyzsze standardy w za-
kresie odpowiedzialnosci spoteczne;.

REALIZACJA USTAWOWEGO
OBOWIAZKU

Najwicksi rynkowi gracze (w tym emi-
tenci), zgodnie z przepisami ustawy o ra-
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chunkowosci, przyjetymi w wykonaniu
dyrektywa 2014/95/UE, maja obowiazek
ujmowania w sprawozdawczosci informacji
niefinansowych. Pierwszy raz obowigzek
musial zosta¢ zrealizowany w sprawozdaniu
za 2017 rok.

Zasadg jest sporzadzenie o$wiadczenia
na temat informacji niefinansowych obej-
mujacego w szezegdlnosci kluczowe niefi-
nansowe wskazniki efektywnosci zwigzane
z dzialalnoscig jednostki, opis stosowanych
polityk w odniesieniu do zagadnieri spo-
tecznych, pracowniczych, $rodowiska natu-
ralnego, poszanowania praw czlowieka oraz
przeciwdzialania korupcji, a takze opis re-
zultatéw stosowania tych polityk. Jednostka
moze nie sporzadzaé o$wiadczenia na te-
mat informacji niefinansowych, jezeli wraz
ze sprawozdaniem z dzialalnosci sporzadzi
odrebnie sprawozdanie na temat informacji
niefinansowych oraz zamiesci je na swojej
stronie internetowej w ustawowym termi-
nie.

Co istotne przy sporzadzaniu o$wiadcze-
nia przedsigbiorstwa moga stosowaé dowol-
ne zasady, w tym wlasne, krajowe (np. Stan-
dard Informacji Niefinansowej), unijne lub
miedzynarodowe standardy (tu zwlaszcza
GRI), normy lub wytyczne (np. UN Global
Compact). Wazne jest, by wprost okresli¢,
jakie zasady, standardy, normy lub wytyczne

zostaly zastosowane.

STANDARD COMPLIANCE W SPOLKACH
GIELDOWYCH

Realizacje funkcji CSR w spétkach giel-
dowych czesto koordynuje lub przynajmniej
kontroluje pion compliance. Ten w spétkach
publicznych ma wyjatkowo mocny mandat
do dzialania, wynikajacy m.in. z rekomen-
dacji i zasad przyjetych w Dobrych Prakty-
kach Spétek Notowanych na GPW z 2016
roku. Postepujac zgodnie z nimi, osoby od-
powiedzialne za compliance podlegaja bez-
posrednio prezesowi lub innemu cztonkowi
zarzadu, a takze maja zapewniong mozliwos¢
raportowania bezposrednio do rady nadzor-
czej lub komitetu audytu.

Drziatanie zespolu compliance nie miatoby
moze takiego znaczenia dla odpowiedzialno-
$ci spolecznej, gdyby nie bardzo jednoznacz-
ne zapisy tzw. standardu rekomendowanego
dla systemu zarzadzania zgodnoscia w zakre-
sie przeciwdzialania korupcji oraz systemu
ochrony sygnalistéw w spétkach notowanych
na rynkach organizowanych przez Gieldg
Papieréw Wartosciowych w Warszawie S.A.,
ktéry opublikowany zostal pod koniec 2018
roku.

Cho¢ dokument ten stawia mocny akcent
na przeciwdzialanie korupgji, to nie mozna
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pomina¢ faktu, ze tym samym jednoznacznie
wkracza w obszar spolecznej odpowiedzial-
nosci biznesu: kreujac modelowe rozwigzania
w zakresie sygnalistow i ich ochrony, wrecza-
nia i przyjmowania upominkéw czy dziatal-
nosci sponsoringowe;.

SPOLECZNIE ODPOWIEDZIALNE
INDEKSY

Juz w 2009 roku na GPW w Warszawie
uruchomiony zostal tzw. RESPECT Index,
majacy na celu zebranie podmiotéw noto-
wanych dziatajacych zgodnie z najwyzszymi
standardami spolecznej odpowiedzialnosci
biznesu. Gielda jasno zdefiniowata cel pro-
wadzenia takiego indeksu, ktérym miata by¢
promocja najwyzszych standardéw zarzg-
dzania w spétkach publicznych w aspektach:
ekonomicznym, ekologicznym i spolecznym.

Po dziesigciu latach funkcjonowania,
gielda uznala, Ze przyjeta formula wymaga
odswiezenia, cho¢ dotychczasowa spelnita
stawiane jej zalozenia edukacyjne. W 2019
roku zdecydowano o zakoniczeniu obliczania
RESPECT Indexu i wprowadzeniu WIG-
-ESG. Wydaje si¢, ze nowa formuta lepiej
wspoblgra z globalnym trendem spolecznie
odpowiedzialnego inwestowania. Zmiany —
poza nazwg — s3 bowiem znaczace. Przede
wszystkim nowy indeks nie jest juz tworzony
w drodze pozytywnej selekeji, zamiast tego
spétkom z WIG20 i mWIG40 nadaje si¢
dodatkowe wagi (do wartosci akeji w wol-
nym obrocie) — ocen¢ ESG (z ang. Environ-
ment, Social, Governance) i ocene stosowa-
nia zasad tadu korporacyjnego.

Za raiting ESG odpowiedzialny jest glo-
balny gracz: Sustainalytics, ktéry dokonuje
oceny spétek w oparciu o publikowane przez
nie dane, w tym wspomniane juz raporty
roczne i raporty niefinansowe, ale takze in-
formacje publikowane w internecie.

By catkiem nie wykluczy¢ ,matych” emi-
tentéw, GPW réwnolegle prowadzi projekt
certyfikat RESPECT. Intencja gieldy jest
umozliwienie wszystkim chetnym spétkom
publicznym formalne potwierdzenie, ze spel-
niajg standardy GPW w zakresie biznesu od-
powiedzialnego spolecznie.

JAKTO WYGLADA W PRAKTYCE?

Firma 4CF we wspélpracy ze Stowarzy-
szeniem Emitentéw Gieldowych i Fun-
dacjg Standardéw Raportowania przepro-
wadzila badanie raportéw niefinansowych
polskich spolek gieldowych. Za podsta-
we raportu przyjeto dane opublikowane
w 2018 roku, dotyczace tym samym roku
finansowego 2017, to jest pierwszego roku,
od ktérego istnieje ten obowigzek.

Wyniki badania nie byly budujace.
Przede wszystkim wigkszos¢ spétek obje-
tych obowigzkiem zdecydowala si¢ na pu-
blikacje o$wiadczenia, a tym samym raport
stanowil wylacznie wyodrebniong czesé ich
sprawozdania z dzialalnosci. Tylko 35%
podmiotéw zdecydowalo si¢ sporzadzi¢
raport stanowiacy odrebne sprawozda-
nie sporzadzone wraz ze sprawozdaniem
z dziatalnosci. Co nawet istotniejsze, ol-
brzymia cz¢$¢ emitentéw nie zdecydowata
si¢ na jeden, powazany standard czy zbiér
zasad raportowania — bardzo czgsto mie-
lismy do czynienia z brakiem zasad czy
luznymi inspiracjami GRI lub SIN. War-
to jednak podkresli¢, ze byly to pierwsze
doswiadczenia rynku. Z roku na rok coraz
wigcej podmiotéw ,profesjonalizuje” swoje
raporty, odwazniej raportujac takze istnie-
jace zagrozenia i faktycznie wyznaczajac
najlepsze standardy rynkowe.

REALNE ZAANGAZOWANIE CZY
MARKETINGOWY CHWYT?

Coraz bardziej istotna presja ze stro-
ny zwolennikéw inwestowania spolecznie
odpowiedzialnego, a takze rosnaca $wia-
domos¢ konsumentéw, moze powodowaé
watpliwosci, na ile sformalizowany obo-
wigzek w zakresie raportowania niefinan-
sowego jest wlasciwym kierunkiem.

Wydaje si¢, obserwujac chocby prace
unijnego legislatora, ze to droga, od kté-
rej nie ma juz mozliwosci odwrotu. Spo-
dziewa¢ nalezy si¢ bardzo daleko idacej
formalizacji w zakresie oceny odpowie-
dzialnosci  spolecznej, zréwnowazonego
rozwoju i zréwnowazonego finansowania.
Warto zwréci¢ zwlaszeza uwage na fakt,
ze w czerweu 2020 r. na szczeblu unij-
nym przyjeto rozporzadzenie w sprawie
utworzenia pierwszego na §wiecie systemu
klasyfikacji — ,zielonej listy” dla zréwnowa-
zonych dzialalnosci gospodarczych, inaczej
taksonomii.

Czy pozwoli to uniknaé¢ oskarzen, ze dla
wielu przedsigbiorcéw odpowiedzialnos¢
spoleczna to wylacznie haslo marketingo-
we? Duzo organizacji spolecznych méwi
o zjawisku greenwashingu (pojecie wprowa-
dzone juz w latach 80-tych ubieglego wie-
ku) oraz blue-washingu. Z pewnoscia tego
typu praktyki nie sprzyjaja budowaniu kul-
tury spolecznej odpowiedzialnosci. Wydaje
si¢ natomiast tez, ze upowszechnienie i ro-
sngca aprobata dla zjawiska whistleblowin-
gu pozwolg zmarginalizowa¢ takie praktyki.
Poméc moze w tym tez implementacja tzw.
dyrektywy o ochronie sygnalistéw i rozpro-
pagowanie narzedzi, zwlaszcza IT, do bez-
piecznej i poufnej komunikacji.
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PODSUMOWANIE

Wierzg, ze pomimo trudnej sytuacji go-
spodarczej, do ktérej doprowadzita pandemia
i ktérej ostatecznych rozmiaréw zniszczen
jeszcze na pewno nie znamy, to wlasnie od
spélek notowanych na globalnych rynkach
papieréw wartosciowych, w tym na GPW,
nalezy oczekiwa¢ najlepszych przyktadéw,
jak powinien funkcjonowaé biznes odpo-
wiedzialny spolecznie. Trend inwestowania
spolecznie odpowiedzialnego jest juz nie do
zatrzymania i raczej predzej niz pézniej be-
dzie si¢ rozlewat po calym $rodowisku biz-
nesowym. Emitenci, po troche¢ w sposéb wy-
muszony przepisami, a po troche¢ zach¢tami
podmiotéw prowadzacych gieldy, beda poka-

zywali jak zarabia¢ w sposéb zréwnowazony.

WHO WILL GARRY THE
TORCH OF SOCIAL
RESPONSIBILITY?

The year 2020 will definitely be
remembered. In January, you could read
that in 2020 business would be involved
in initiatives to protect the environment.
Was it so? To some extent yes, because the
previously planned and often already paid
for marketing campaigns were carried out.
This trend was particularly strong in the
automotive industry, including, of course,
in advertising targeted at consumers.

At the turn of February and March 2020,
the WIG20 dropped to the lowest level in
the last five years. The index bounced back
in March and started slowly making up for
losses, as did the entire economy. However,
will it withstand another wave of disease?

Just two or three months ago, an
optimist would have stated that it was
time to recover. Today, at best, we keep
our fingers crossed for a better 2021.
A pessimist is inclined to say that in a few
years we will remember the end of this year
as the beginning of a crisis, perhaps fondly
thinking that, at the time the world heard
about COVID-19, it was still not so bad.

What CSR trends should be expected?
Will entrepreneurs  still want to be
socially involved in 2021? I believe public
companies will remain the group that will
maintain the highest standards of social
responsibility in the world fighting the
pandemic.
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IMPLEMENTATION OF THE STATUTORY
OBLIGATION

In accordance with the provisions of
the Accounting Act, adopted pursuant to
Directive 2014/95/EU, the largest market
players (including issuers) are required
to report non-financial information. The
obligation had to be fulfilled for the first
time in the 2017 report.

The rule provides for the preparation of
a statement on non-financial information,
including, in particular, key non-financial
performance indicators related to the
entity's operations, a description of the
policies applied by the entity in relation
to social, labour, environmental, human
rights and anti-corruption issues, as well as
a description of the results of these policies.
An entity does not have to prepare a non-
financial statement if it prepares a separate
non-financial statement together with the
management report and publishes it on its
website by the statutory deadline.

Importantly, enterprises may apply
any rules, including their own national
rules (e.g. Non-Financial Information
Standard), EU or international standards
(in  particular GRI), standards or
guidelines (e.g. UN Global Compact),
when drawing up their statement but they
should clearly state what rules, standards,
norms or guidelines have been applied.

COMPLIANCE STANDARDS IN LISTED
COMPANIES

The implementation of the CSR
(Corporate Social Responsibility) in
listed companies is often coordinated
or at least controlled by the compliance
department.  Especially in  public
companies, the compliance department
has an exceptionally strong mandate to act,
resulting from i.a. the recommendations
and principles adopted in the Best
Practices of WSE Listed Companies of
2016. Acting in accordance with them,
persons  responsible for compliance
report directly to the president or another
member of the management board and
have the possibility to report directly
to the supervisory board or the audit
committee.

The activities of the compliance team
would not have such an impact on social
responsibility if it were not for the very clear
provisions of the so-called recommended
standard ~ for  the  anti-corruption
compliance management system and the
system for protecting whistleblowers in
companies listed on the markets organised

by the Warsaw Stock Exchange, which was
published in late 2018.

Although this document puts a strong
emphasis on the prevention of corruption,
one cannot ignore the fact that it clearly
enters the area of corporate social
responsibility by creating model solutions
for whistleblowers and their protection, gift
policies or sponsoring activities.

SOCIALLY RESPONSIBLE INDEXES

Alreadyin 2009, the so-called RESPECT
Index was launched on the Warsaw Stock
Exchange, aimed at gathering listed
entities operating in accordance with
the highest standards of corporate social
responsibility. The stock exchange clearly
defined the purpose of maintaining such

an index, which was to promote the highest
management standards in public companies
in terms of economic, environmental and
social aspects.

After ten years of operation, the stock
exchange decided that the adopted formula
needs to be refreshed, although the existing
one has met the educational objectives.
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In 2019, it was decided to complete the
calculation of the RESPECT Index and
to introduce the WIG-ESG. It seems that
the new formula fits better with the global
trend of socially responsible investing.
The changes — apart from the name — are
significant. First of all, the new index is no
longer created by positive selection. Instead
of this, WIG20 and mWIG40 companies
are given additional weights (to the value of
free-float shares) — an ESG (Environment,
Social, Governance) rating and a corporate
governance compliance evaluation.

Sustainalytics is the global player behind
the ESG rating. It evaluates companies on
the basis of the data they publish, including
the
financial reports, as well as information
published on the Internet.

aforementioned annual and non-

In order not to completely exclude
“small” issuers, the WSE run in parallel
the RESPECT certificate project. The
intention of the stock exchange is to
allow all willing public companies to
formally confirm that they meet the
WSE’s standards in the field of socially
responsible business.
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HOW DOES IT LOOK IN PRACTICE?

4CF, in cooperation with the
Association of Stock Exchange Issuers
and the Reporting Standards Foundation,
conducted a study of non-financial reports
of Polish listed companies. The report
was based on the data published in 2018,
concerning the same financial year 2017,
i.e. the year since the above-mentioned
responsibility has existed.

The results were not encouraging. First
of all, most of the companies subject
to this obligation decided to publish
solely a statement, and thus the report
represented only a part of their activity
report. Only 35% of entities decided to
draw up a report that would be a separate
report prepared together with the report on

their activity. What is even more important
is that a huge part of issuers did not opt
for a single, respected standard or set of
reporting rules — very often we had to deal
with the lack of rules or loose inspiration
from GRI or SIN. However, it is worth
noting that these were the first experiences
of the market. From year to year, more

and more entities "professionalise” their
reports, boldly reporting the existing
risks and actually setting the best market
standards.

REAL COMMITMENT OR A MARKETING
HOOK?

Increasing pressure from supporters of
socially responsible investment, as well as
growing consumer awareness, may raise
doubts as to whether the formalised non-
financial reporting obligation is the right
direction.

It seems, if we look at the EU
legislation, that this is a path towards
a point of no return. We should expect
that the assessment of social responsibility,
sustainable development and sustainable
financing will become very much
formalized. It is worth noting that in June
2020, a regulation was adopted at the
EU level on the creation of the world's
first classification system — a 'green list,
or taxonomy — for sustainable economic
activities.

Will this allow companies to defend
themselves against accusations that social
responsibility is only a marketing slogan?
Many social organizations talk about the
phenomenon of greenwashing (a concept
introduced already in the 1980s) and blue-
washing. Certainly, such practices are not
conducive to building a culture of social
responsibility. It also seems, however,
that the spread and growing approval
of the whistleblowing phenomenon
will marginalise such practices. The
implementation of the directive on the
protection of whistleblowers and the
dissemination of tools, especially IT, for
safe and confidential communication may
also help in this regard.

SUMMARY

I believe that, despite the difficult
economic situation caused by the pandemic
whose final extent of damage cannot
be assessed yet, it is precisely from the
companies listed on global stock markets,
including the WSE, that the best examples
of how socially responsible business should
function should be expected. The trend of
socially responsible investment is now
unstoppable and will sooner rather than
later spill over into the entire business
environment. Listed companies, if pushed
a little bit by regulations and encouraged
by incentives from stock exchanges, will
show how to make money in a sustainable
way. @
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